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MCUS.DZP.372-Z-57/2025                                                                                                   Wrocław, dnia 07.08.2025 r.                                            

 

WSZYSCY ZAINTERESOWANI WYKONAWCY 

 

Dotyczy: postępowania nr MCUS.DZP.372-Z-57/2025 na dostawę wraz z montażem pralnico-wirówek i suszarki bębnowej 

na potrzeby Domu Pomocy Społecznej przy ul. Rędzińskiej 66/68 Miejskiego Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu 

 

INFORMACJA – ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW 

 

Zamawiający, Miejskie Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu, na podstawie Rozdziału XI ust. 3 Zapytania ofertowego 

z dnia 30.07.2025 r. udziela odpowiedzi na złożone przez Wykonawców pytania: 

 

Pytanie nr 1: 

Pralnica. Czy  zamawiający dopuści urządzania o parametrach: 

- wymiary [W x D x SH] 720 x 933 x 1113 mm,  

- G – factor 300, 

- wirowanie 1002 o/min. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza pralnico-wirówkę o wymiarach [W x D x H] 720 x 933 x 1113 mm. Z uwagi na efektywniejsze 

usuwanie wody z prania i krótszy czas suszenia, Zamawiający nie dopuszcza urządzeń poniżej G-factor 400,  zgodnie z 

zapisem w OPZ. Zamawiający nie dopuszcza również urządzeń poniżej 1060 o/min. z powodu skuteczniejszego usuwania 

wody z tkanin, krótszym czasie suszenia oraz oszczędności wynikających z czasu prania.  

 

Pytanie nr 2: 

Suszarka. Czy zamawiający dopuści urządzenie o wymiarach [W x D x H] 1360x1700x2260 mm, spełniające  wszystkie inne 

parametry. 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza urządzenie typu suszarka o wymiarze [W x D x H] 1360 x 1700 x 2260 mm. 

 

Pytanie nr 3: 

Czy zamawiający dopuści pralnico-wirówkę, która osiąga maksymalną prędkość wirowania 1000 obr./ min oraz współczynnik 

odwirowania G-faktor na poziomie 363, przy jednoczesnym spełnieniu wszystkich pozostałych parametrów technicznych 

wymaganych w OPZ? 

 

Odpowiedź:  

Zamawiający nie dopuszcza urządzeń poniżej G-factor 400 oraz parametru wirowania poniżej 1060 o/min.,                

zgodnie z zapisem w OPZ. Zamawiającemu zależy na efektywniejszym usuwaniu wody z prania i krótszym czasie suszenia. 

 

Pytanie nr 4: 

Czy zamawiający dopuści urządzenie o wymiarach 840 x 962 x1359 mm, które przekracza określoną w OPZ tolerancją 

wymiarów, lecz zachowuje funkcjonalność , ergonomię i umożliwia wygodny załadunek i rozładunek, przy jednoczesnym 

zachowaniu wszystkich pozostałych parametrów określonych w OPZ? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza pralnico-wirówkę o wymiarach 840 x 962 x 1359 mm. 

 

Pytanie nr 5: 

Czy zamawiający uzna za zgodną z OPZ konfigurację podgrzewu w postaci dwóch grzałek o mocy 4 kW każda (łącznie 8 kW) 

co odpowiada wymaganej wartości mocy podgrzewu? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający uzna za zgodną z OPZ konfigurację podgrzewu w postaci dwóch grzałek o mocy 4 kW każda (łącznie 8 kW). 
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Pytanie nr 6: 

Czy zamawiający dopuści urządzenie z dotykowym panelem sterującym i wielojęzycznym interfejsem, które oferuje szeroki 

zestaw programów dostosowanych do różnych  typów tkanin oraz umożliwia tworzenie i edytowanie własnych programów, 

nawet jeśli ich liczba nie jest fabrycznie ograniczona do konkretnej liczby 17? 

 

Odpowiedź:  

Zamawiający dopuszcza urządzenie z dotykowym panelem i wielojęzycznym interfejsem, z zastrzeżeniem, że jednym           

z języków jest język polski. Zamawiającemu zależy na możliwości edytowania i tworzenia własnych programów w ilości co 

najmniej 17. 

 

Pytanie nr 7: 

Czy zamawiający przewiduje możliwość uwzględnienia dodatkowych rozwiązań, takich jak system UVC do dezynfekcji, 

program czyszczenia bębna, przemysłowy silnik czy zastosowanie wysokiej klasy komponentów ( łożyska SKF, falownik 

Delta) jako wartości dodanej zwiększającej bezpieczeństwo i trwałość urządzenia? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wymaga, ale dopuszcza dodatkowe rozwiązania zwiększające bezpieczeństwo i trwałość urządzenia. 

 

Pytanie nr 8: 

W SIWZ wskazano wartość G-faktora na poziomie 400–450. Pragniemy zwrócić uwagę, iż zastosowanie współczynnika 

odwirowania na poziomie co najmniej 500 G znacząco poprawia efektywność odwirowania, skutkując: 

• ograniczeniem wilgotności resztkowej w tkaninach,  

• skróceniem czasu suszenia,  

• zmniejszeniem zużycia energii w suszarce,  

• ograniczeniem eksploatacji systemów grzewczych, 

• obniżeniem całkowitych kosztów eksploatacyjnych cyklu prania i suszenia. 

Wobec powyższego, wnosimy o podwyższenie wymaganego G-faktora do poziomu minimum 500, co stanowi aktualny 

standard w sektorze przemysłowych maszyn pralniczych wysokiej klasy. 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza wartość G-Faktora na poziomie od 400 do 500. 

 

Pytanie nr 9: 

Zgodnie z obecnymi wymaganiami rynkowymi i warunkami pracy urządzeń w środowiskach o wysokiej wilgotności oraz 

ekspozycji na detergenty chemiczne, rekomendujemy wprowadzenie obligatoryjnego wymogu wykonania całej obudowy 

(front, boki, góra) z całkowicie nierdzewnej stali kwasoodpornej, a nie jedynie elementów mających kontakt z wodą. 

Zastosowanie malowanych powierzchni jest niezalecane ze względu na:  

• wysokie ryzyko korozji, 

• krótszy cykl żywotności maszyny,  

• trudności w utrzymaniu higieny,  

• obniżenie wartości eksploatacyjnej sprzętu. 

Wnosimy zatem o jednoznaczne wykluczenie obudów malowanych z opisu przedmiotu zamówienia oraz wprowadzenie 

wymogu obudowy w pełni nierdzewnej. 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający wymaga, aby bęben wewnętrzny i zewnętrzny był ze stali nierdzewnej. Zamawiający wymaga, aby obudowa 

była wykonana z materiałów w pełni odpornych na korozję.  

 

Pytanie nr 10: 

Zważywszy na dążenie do maksymalnej efektywności energetycznej i precyzji suszenia, wnosimy o uwzględnienie wymogu 

wyposażenia suszarki w zintegrowany system pomiaru wilgotności tkanin, montowany w przewałach bębna. Rozwiązanie to 

umożliwia:  

• automatyczne dostosowanie czasu suszenia do realnego poziomu wilgotności, 

• oszczędność energii i czasu,  

• ochronę tkanin przed przesuszeniem,  

• wysoką precyzję procesową.  

 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wymaga wyposażenia suszarki w zintegrowany system pomiaru wilgotności tkanin. 
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Pytanie nr 11: 

Zwracamy się również z prośbą o doprecyzowanie, iż w przypadku pralnico-wirówek przemysłowych oczekiwanym 

standardem technicznym jest zastosowanie zaworu spustowego zamiast pompy spustowej. Zawory spustowe:  

• są bardziej trwałe,  

• charakteryzują się większą odpornością na zanieczyszczenia,  

• upraszczają konstrukcję i serwis urządzenia,  

• są standardem w pralnictwie przemysłowym profesjonalnym. 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający wymaga zastosowania zaworu spustowego w pralnico-wirówkach. 

 

MODYFIKACJA TREŚCI OGŁOSZENIA O ZAPYTANIU OFERTOWYM 

 

Mając na uwadze treść udzielonych wyjaśnień oraz potrzebę doprecyzowania opisu przedmiotu zamówienia, Zamawiający 

dokonuje modyfikacji Załącznika nr 2 – Kalkulacji cenowej do Ogłoszenia o Zapytanie ofertowe z dnia 30 lipca 2025 r. 

(oznaczając zmiany kolorem różowym). 

 

UZASADNIENIE FAKTYCZNE: 

Zamawiający dokonał zmiany treści Ogłoszenia o Zapytaniu ofertowym w następujący sposób: 

1. Pozycja nr 1 w Opisie przedmiotu zamówienia Kalkulacji cenowej: 

było: 
Pralnico-wirówka: 

Wymiary: 122 cm x 80 cm x 80 cm (dopuszczalna tolerancja wymiarów +/- 5cm);  

Fabrycznie nowa; 

Wolnostojąca, wysokoobrotowa; 

Załadunek 10 - 12  kg; 

Pojemność bębna: 100 - 120 l; 

Możliwość zainstalowania pomp dozujących; 

Podgrzew: elektryczny; 

Moc podgrzewu : 8-10 kW; 

Obroty wirowania: 1060 o/min - 1150 o/min; 

Współczynnik odwirowania G-faktor: 400 - 450; 

Wyłącznik bezpieczeństwa do otwierania drzwi; 

Bęben wewnętrzny i zewnętrzny ze stali nierdzewnej; 

Duży otwór wsadowy do łatwego załadunku i wyładunku; 

Zawory zasilające o średnicy 3/4 cala: min. 2; 

Programowalne parametry programów prania: co najmniej 17 programów; 

Poziom hałasu podczas wirowania poniżej 70 db; 

Łatwy dostęp do wszystkich istotnych części od przodu maszyny; 

Instrukcja w języku polskim. 

 jest: 
Pralnico-wirówka: 
Wymiary: zakres od 111 cm do 136 cm (wys.) x od 72 do 85 cm (szer.) x od 75 cm do 97 cm (głęb.);  
Fabrycznie nowa; 
Wolnostojąca, wysokoobrotowa; 
Załadunek 10 - 12  kg; 
Pojemność bębna: 100 - 120 l; 
Możliwość zainstalowania pomp dozujących; 
Podgrzew: elektryczny; 
Moc podgrzewu : 8-10 kW (Zamawiający dopuszcza konfigurację podgrzewu w postaci dwóch grzałek); 
Obroty wirowania: 1060 o/min - 1150 o/min; 
Współczynnik odwirowania G-faktor: 400 - 500; 
Wyłącznik bezpieczeństwa do otwierania drzwi; 
Bęben wewnętrzny i zewnętrzny ze stali nierdzewnej; 
Zamawiający wymaga, aby obudowa była wykonana z materiałów w pełni odpornych na korozję;   

Duży otwór wsadowy do łatwego załadunku i wyładunku; 

Zawory zasilające o średnicy 3/4 cala: min. 2; 

Zastosowanie zaworu spustowego; 

Programowalne parametry programów prania: co najmniej 17 programów; 

Zamawiający dopuszcza urządzenie z dotykowym panelem i wielojęzycznym interfejsem                         

z zastrzeżeniem, że jednym z języków jest język polski; 
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Poziom hałasu podczas wirowania poniżej 70 db; 

Łatwy dostęp do wszystkich istotnych części od przodu maszyny; 

Instrukcja w języku polskim. 

 

2. Pozycja nr 2 w Opisie przedmiotu zamówienia Kalkulacji cenowej: 

było: 

Suszarka bębnowa: 

Wymiary: 215 cm x 115 cm x 170 cm (dopuszczalna tolerancja wymiarów +/- 5cm);     

Wolnostojąca; 

Fabrycznie nowa; 

Załadunek: 50 - 55 kg; 

Pojemność bębna: 1000-1050 l; 

Podgrzew: elektryczny; 

Moc podgrzewu : 60 - 76 kW; 

Rewersyjne obroty bębna ; 

Bęben ze stali nierdzewnej; 

Wyłącznik bezpieczeństwa do otwierania drzwi; 

Duży drzwi wsadowe do łatwego załadunku i wyładunku; 

Średnia suszenia : min 690 gram/ minutę; 

Filtr włókien: TAK; 

Wyświetlacz  z odliczaniem czasu do końca cyklu; 

Instrukcja w języku polskim. 

jest: 

Suszarka bębnowa: 

Wymiary: zakres od 210 cm do 226 cm (wys.) x od 110 cm do 136 cm (szer.) x od 165 cm do 175 cm 

(głęb.); 

Wolnostojąca; 

Fabrycznie nowa; 

Załadunek: 50 - 55 kg; 

Pojemność bębna: 1000-1050 l; 

Podgrzew: elektryczny; 

Moc podgrzewu : 60 - 76 kW; 

Rewersyjne obroty bębna ; 

Bęben ze stali nierdzewnej; 

Wyłącznik bezpieczeństwa do otwierania drzwi; 

Duży drzwi wsadowe do łatwego załadunku i wyładunku; 

Średnia suszenia : min 690 gram/ minutę; 

Filtr włókien: TAK; 

Wyświetlacz z odliczaniem czasu do końca cyklu; 

Instrukcja w języku polskim. 

 

3. Mając na uwadze, iż zmiana opisu przedmiotu zamówienia jest istotna dla sporządzenia oferty lub wymaga od 

Wykonawców dodatkowego czasu na zapoznanie się ze zmianą treści OPZ i przygotowanie ofert, Zamawiający 

przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny na ich przygotowanie w następujący sposób: 

 

1) w Rozdziale VI ust. 5 pkt 2 lit. a  

było: koperta z ofertą i załącznikami musi być opisana w następujący sposób: „Oferta – dotyczy postępowania 

nr MCUS.DZP.372-Z-57/2025 nie otwierać przed dniem 08.08.2025 r. przed godziną 12:00” oraz powinna 

być oznaczona nazwą i danymi kontaktowymi Wykonawcy;  

jest: koperta z ofertą i załącznikami musi być opisana w następujący sposób: „Oferta – dotyczy postępowania nr 

MCUS.DZP.372-Z-57/2025 nie otwierać przed dniem 11.08.2025 r. przed godziną 12:00” oraz powinna być 

oznaczona nazwą i danymi kontaktowymi Wykonawcy; 

2) w Rozdziale VII ust. 1 i 2 

 było: 

 w ust. 1 Termin złożenia/ przesłania Ofert: do 08.08.2025 r. do godziny 09:00. 

 w ust. 2 Termin otwarcia Ofert: rozpocznie się dnia 08.08.2025 r. o godz. 12:00. 

 jest: 

 w ust. 1 Termin złożenia/ przesłania Ofert: do 11.08.2025 r. do godziny 09:00. 

 w ust. 2 Termin otwarcia Ofert: rozpocznie się dnia 11.08.2025 r. o godz. 12:00. 
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Pozostałe zapisy pozostają bez zmian. 

 

UWAGA: Złożenie oferty na podstawie kalkulacji cenowej bez uwzględnienia modyfikacji z dnia 07.08.2025 r., 
nie stanowi podstawy do odrzucenia oferty. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

Zatwierdzam: 
 

Zastępca Dyrektora 
Miejskiego Centrum  

Usług Socjalnych we Wrocławiu 
 
  
 
 

Milena Blabuś 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sporządziła: Dominika Kowalska, tel. 71 376 99 37 e-mail: dominika.kowalska@mcus.pl  

mailto:dominika.kowalska@mcus.pl

